
О возможностях получения психологической и консультационной помощи 

 

 В Красноярском крае организована системная работа 

психологической и консультационной помощи, в том числе для детей и 

подростков, члены семей которых являются (являлись) участниками 

специальной военной операции. 

В краевую систему психологической и консультационной помощи 

включены: 

 краевое государственное бюджетное учреждение «Краевой центр 

психолого-медико-социального сопровождения» (далее – КЦПМСС);  

 4 филиала КЦПМС, расположенные в городах Ачинске, 

Лесосибирске, Канске, Минусинске (далее – филиалы);  

 14 муниципальных центров психолого-педагогической, социальной и 

психологической помощи, расположенных в городах Красноярске (7 

центров), Ачинске, Канске, в Бирилюсском, Курагинском, 

Емельяновском, Идринском, Балахтинском районах (далее – 

муниципальные центры);  

 7 территориальных центров психолого-педагогической, социальной и 

психологической помощи, созданных на базе общеобразовательных 

учреждений, реализующих исключительно адаптированные основные 

общеобразовательные программы в городах Норильске, Дудинке, 

Назарово, Шарыпово, ЗАТО Железногорск, ЗАТО Зеленогорск, пгт 

Таежный Богучанского района (далее – территориальные центры); 

 509 муниципальных консультационных пунктов.  

Специалистами КЦПМСС организована работа по оказанию 

первоочередной помощи для детей и подростков, члены семей которых 

являются (являлись) участниками специальной военной операции. 

Кроме того, в КЦПМСС функционирует детский телефон доверия:  

+7 (391) 201-90-40 (с 9.00 до 18.00), позволяющий оказать кризисную 

консультативную помощь по вопросам отношений с родителями и 

сверстниками, школьных проблем, профилактики жестокого обращения с 

детьми, суицидов, буллинга. 

Действует информационный портал 

http://мыпомогаемродителям.рф , на котором размещена информация о 

консультирующих специалистах, представлены необходимые 

информационно-методические материалы.  

На портале обеспечена возможность записи на получение услуги, а также 

учета и обработки поступивших заявок. 

По единому номеру службы 8-800-700-2404 любой родитель, 

проживающий на территории края, в том числе члены семей, которые 

являются (являлись) участниками специальной военной операции  

и воспитывают детей, может записаться на консультацию к специалисту. 

http://мыпомогаемродителям.рф/

